¢

EUREALU

VERITAS

CERTIFICATE

Bureau Veritas Belgelendirme

HEDEF ARAG KIRALAMA VE
SERVIS A.S.

MERKEZ MAH. CANDERE CAD. NO:22 KAT 12-13 D. 22-23-24-25
KAGITHANE, ISTANBUL, TURKIYE

yukarida adi ge¢gen kurulusun, Yonetim Sisteminin
denetlendigini ve asagida detaylari belirtilen Yonetim
sistemi standartlarinin gereklerine uygunlugunu
onaylamaktadir

ISO 10002:2018

Scope of certification:

OPERASYONEL FiLO KIRALAMA HiZMETLERI ICIN MUSTERI
MEMNUNIYETI YONETIMI

Sertifika Numarasi:

TR015939

Orijinal belgelendirme tarihi:
31-12-2015

Onceki Déngii Gegerlilik Tarihi:
22-05-2026

Yeniden belgelendirme denetim
tarihi: 12-05-2026

Mevcut déngi baslangig tarihi:

12-08-2026

Bitis tarihi: 22-05-2029

Revizyon: 1

Yayin Tarihi: 12-08-2026

Belgelendirme Mdd(irti

Belgelendirme Kurulusu Adresi: Pasco Plaza Altaygesme Mah. Camli Sok. No:21 Kat:8 34848 Maltepe, istanbul,

Tarkiye

Belge kapsami, gecerliligi ve standardin gerekliliklerinin uygulanabilirligi ile ilgili ayrintil bilgiyi +90 216 518 40 50

telefon numarasindan teyit edebilirsiniz
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