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Sigorta Police Tipleri ve
Teminatlari Bilgilendirmesi
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% Ek Teminatlar

Ihtiyari Mali Mesuliyet (IMM) ve Ferdi
Kaza sigortasi ile genisletilmis koruma

secenekleri



Trafik Sigortasi

Tanim ve Kapsam

Trafik sigortasi, motorlu arac isletenlerinin Ucuncu kisilere verebilecekleri zararlari

karsilamak amaciyla olusturulmus zorunlu bir zarar sigortasi turuadur. O

Teminat kapsami: Karsi tarafin maddi zararlari (arac hasari, miilk hasari vb.) ve bedeni
zararlari (6lim, yaralanma, tedavi masraflari, is géremezlik tazminati gibi) belirlenen

limitler dahilinde karsilanir.

Kaza durumunda, karsi aracta olusan hasarlar veya karsi tarafta meydana gelen
yaralanma ya da olim hallerinde, sigorta sirketi belirlenen teminat limitleri cercevesinde
tazminat odemesi gerceklestirir. Bu sistem, haksiz yere zarar goren taraflarin

magduriyetini onlemeyi amaclar.

BHedefFilo| 22

1 Onemli Hatirlatma

Teminat Limitleri: Trafik sigortasi teminatlari
belirlenen limitler dahilinde gecerlidir. Hasar
tutari bu limitleri astiginda, fazla tutar kazaya
kusurlu olan surlcu tarafindan cebinden

karsilanir.

Bu nedenle yuksek degerli arac sahipleriicin
Ihtiyari Mali Mesuliyet (IMM] sigortasi ve Excess

Sigorta ek koruma saglar.



Trafik Sigortasi Neleri Kapsar?

@ Maddi Zararlar

Karsi tarafin aracinda meydana gelen hasar, kirik ve bozulmalar

J Arac hasar onarim masraflari
o Yedek parca degisim bedelleri
e scilik ticretleri

Bedeni Zararlar

Karsi taraftaki kisilerin yaralanma veya olim durumlarinda ortaya cikan masraflar

° Tedavi ve hastane masraflari
J Ameliyat ve rehabilitasyon giderleri
o Cenaze masraflari

Stirekli Sakatlik

Kaza sonrasi kalicl sakatlik durumlarinda tazminat odemeleri
o Is géremezlik tazminati

o Bakici masraflari

o Maluliyet cdemeleri

Mal ve Mulk Hasarlari

Uclincii kisilere ait tasinir ve tasinmaz mallarda olusan zararlar

J Kaldirim ve bariyer hasarlari
J Bina ve isyeri hasarlari
° Elektrik diregi, trafik levhasi vb.

D' HedefFilo




Trafik Sigortasi Neleri Kapsamaz?

Trafik sigortasi kapsamli bir koruma saglasa da, bazi durumlar teminat disinda kalmaktadir. Bu istisnalari bilmek, dogru sigorta planlamasi yapmak icin kritik oneme sahiptir.

X Kendi Aracinizdaki Hasarlar

Trafik sigortasi sadece karsi tarafin zararlarini karsilar. Kendi aracinizda
olusan hasar ve bozulmalar icin kasko sigortasi gereklidir.

~\

X Kendi Yaralanma veya Olimiiniiz

Kazada kendinizin veya aracinizdaki yolcularin yaralanmasi ya da olimu
trafik sigortasi kapsaminda degildir. Bu riskler icin Ferdi Kaza Sigortasi
yaptirmaniz gerekmektedir.

X Alkollu veya Ehliyetsiz Arac Kullanimi

Alkol veya uyusturucu etkisi altinda ya da gecerli ehliyetiniz olmadan arac
kullanirken meydana gelen kazalar teminat disidir. Bu durumlarda sigorta
sirketi odeme yaptiktan sonra size ricu hakki kullanabilir.

X Kasitli Olarak Yapilan Kazalar

Bilerek ve isteyerek yapilan kazalar, dolandiricilik amacli hasar olusturma
girisimleri ve benzeri kasitli eylemler sigorta kapsami disindadir.

J
p
X Aracin Calinmasi veya Yanmasi X Teminat Limitlerini Asan Zararlar
Hirsizlik, yangin, dogal afetler gibi durumlar trafik sigortasi kapsaminda Hasar tutarinin zorunlu teminat limitlerini asmasi durumunda, fazlalik tutari
degildir. Bu riskler icin mutlaka kasko sigortasi yaptirmalisiniz. siirlict tarafindan ddenir. Yiiksek degerli hasarlara karsi ihtiyari Mali
Mesuliyet (IMM) ve Excess sigorta alinmasi dnerilir.
J
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Trafik Sigortasi Teminat Limitleri

2026 Yili Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi (ZMSS) Teminat Limitleri

Tiir Saglik Gideri Saglik Gideri | Sakatlanma/Oliim | Sakatlanma/Oliim | Maddi Hasar | Maddi Hasar

(Kisi Basina) (Kaza Basina) (Kisi Basina) (Kaza Basina) (Arac Basi) | [(Kaza Basina)

Otomobil & Taksi | 3.600.000 TL | 18.000.000 TL |  3.600.000 TL 18.000.000 TL | 400.000 TL | 800.000 TL
M'"'If:l‘:’l};:"” 3.400.000 TL | 8.080.000 TL |  3.600.000 TL 8.080.000 TL 400.000 TL | 800.000 TL
°t°Ezf’tfj1k?'3° 3.400.000 TL | 21.008.000 TL |  3.600.000 TL 21.008.000 TL | 400.000TL | 800.000 TL
°t°k‘;‘l'ti|[(3;“ 3.600.000 TL | 42.015.000 TL 3.600.000 TL 42.015.000 TL 400.000 TL | 800.000 TL
Kamyonet 3.600.000 TL | 36.000.000 TL |  3.600.000 TL 36.000.000 TL | 400.000TL | 800.000 TL
Kamyon & Cekici | 3.600.000 TL | 45.000.000 TL |  3.600.000 TL 45.000.000 TL | 400.000TL | 800.000 TL
Motosiklet 3.400.000 TL | 10.800.000 TL |  3.600.000 TL 10.800.000 TL | 400.000 TL | 800.000 TL
Traktz::cfa”m 3.600.000 TL | 18.000.000 TL |  3.600.000 TL 18.000.000 TL | 400.000 TL | 800.000 TL
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Limitler kisi basina ve kaza basina olmak Uzere ikiye ayrilir
Maddi hasarlar icin belirlenen limit, tim zarar kalemlerini kapsar
Bedeni zararlar icin tedavi, sakatlik ve olum ayri ayri degerlendirilir

Her yil dizenli olarak guncellenen bu limitler enflasyon ve ekonomik
kosullara gore revize edilir

0) Dikkat: Yiiksek degerli araclar veya ciddi yaralanmalarin s6z
konusu oldugu kazalarda bu limitler yetersiz kalabilir. Bu nedenle
IMM (ihtiyari Mali Mesuliyet) sigortasi ve Excess Sigorta ile ek
koruma saglanmasi onerilir.
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Kasko Sigortasi Kapsamlari

Kasko sigortasi, aracinizi cok cesitli risk ve tehlikelere karsi koruyan kapsamli bir sigorta turiddur. Asagidaki tabloda farkli durum ve olaylarin kasko sigortasi
kapsaminda olup olmadigini detayli olarak inceleyebilirsiniz.

Durum / Olay Kasko Kapsami Aciklama

Aracin baska bir aracla carpismasi E4 Evet Kasko, carpismadan dogan tiim hasar ve onarim masraflarini karsilar. iki veya daha fazla aracin dahil oldugu

trafik kazalari tam kapsamdadir.

Araciniza baska bir aracin ya da yabanci bir cismin carpmasi 2 Evet Tas, bariyer, agac, beton blok, metal levha gibi yabanci cisimlerin araca carpmasi sonucu olusan hasarlar

teminat altindadir.

Aracin iradeniz disinda bir yere carpmasi (kaza) £4 Evet Siricu hatasi, yol kosullari veya ani fren durumlari sonucu meydana gelen kazalar da kasko kapsamindadir.

Kontrol kaybi sonrasi duvara, direge carpma vb. durumlar dahildir.

Uclincii kisilerin araca zarar vermesi (vandalizm) 4 Evet Anahtar cizikleri, cam kirma, ayna kirma, lastik patlatma gibi kasitli zararlar kasko kapsamindadir. Vandalizm

teminati genellikle standart kasko policelerine dahildir.

Aracin veya parcalarinin calinmasi 2 Evet Emniyetin tespit edemedigi hirsizlik olaylarinda, aracin tamaminin veya parcalarinin (jant, ayna, far vb.)

calinmasi kasko kapsamindadir. Calinan arac bulunmazsa tam bedel 6denir.

Aracin yanmasi E4 Evet Elektrik kacagl, motor arizasi, kaza sonrasi yangin, disaridan kaynaklanan yangin gibi tiim yanma durumlari

kaskoyla korunur. Kismi veya tam yanma fark etmeksizin teminat gecerlidir.

Dogal afet hasarlari (sel, deprem, dolu vb.) (2 Evet Sel, su baskini, deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirim gibi dogal afetler sonucu olusan hasarlar kasko

kapsamindadir. Katastrofik olaylar genellikle ek prim édenmeden teminat altindadir.

Manevi zararlar (psikolojik zarar vb.) X Hayir Kasko sigortasi yalnizca aracin fiziksel zararlarini karsilar. Manevi tazminat, psikolojik zarar veya itibar kaybi

gibi maddi olmayan zararlar kapsam disidir.

Karsi tarafin zararlari X Hayir Kaza sonucu karsi tarafta olusan maddi ve bedeni zararlar kasko degil, trafik sigortasi (ZMSS) kapsamindadir.

Kasko sadece sigortalinin kendi aracini korur.
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Kasko Sigortasi Temel Teminatlar

———0—— ——0— ——0——

Carpma ve Carpilma Teminati

Aracinizin baska bir aracla carpismasi veya iraden disinda
araciniza carpilmasi durumunda kasko sigortaniz tim
hasar ve onarim masraflarini karsilar. Bu teminat,
aracinizi hem hareket halindeyken hem de park halinde

koruma altina alir.

Kapsam detaylari: iki veya daha fazla aracin karistigi
carpismalar, park halindeki araca carpilma, isteginiz
disinda bir araca veya cisme carpmaniz (duvar, bariyer,
direk, agac vb.) durumlariniicerir. Onarim masraflars,
yedek parca bedelleri ve iscilik Ucretleri police degeri ile

sinirli olmak Uzere karsilanir.

Onemli not: Carpma carpilma teminati, kasitli olmayan
tum carpisma olaylarini kapsar. Ancak alkollu, ehliyetsiz
veya kasitli arac kullanimi durumunda teminat gecersiz

olabilir.

Yanma Teminati

Arac yangini ciddi maddi kayiplara yol acabilen bir risktir.
Kasko sigortaniz, aracinizda meydana gelen yangin
sonucu olusan hasarlari kapsamli sekilde karsilar. Yanma
teminati, kismi hasar durumlarindan tam arac kaybina

kadar uzanan genis bir koruma saglar.

Yangin sebepleri: Elektrik kacagi, motor arizasi, kaza
sonrasi yangin, disaridan sicrayan yangin, kasitli olmayan
yakit sizintisi, asiriisinma gibi tim yangin tarleri bu

teminat kapsamindadir.

Yanma durumunda aracin onarim masraflari veya arac
kaybi durumunda piyasa degeri 6denir. Kasko sigortasi
yaptirarak yanma gibi ongorilemeyen durumlar icin
kendinizi ve bitcenizi guvence altina alabilirsiniz.
|statistiklere gére arac yanginlarinin %30'undan fazlas
elektriksel arizalardan kaynaklanmaktadir.
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Calinma Teminati

Arac hirsizligi veya arac parcalarinin calinmasi,
surucdulerin karsilastigi onemli risklerden biridir. Kasko
sigortasi calinma teminati ile aracinizi ve parcalarini

hirsizliga karsi koruma altina alabilirsiniz.

Teminat kapsami: Aracin tamaminin calinmasi, jant, ayna,
far gibi parcalarin calinmasi, calinma tesebbusu sirasinda
meydana gelen hasarlar, calinan aracin bulunmasi
durumunda olusmus hasarlarin onarimi bu teminat
dahilindedir.

Calinan arac 30 glin icinde bulunamazsa, policede
belirlenen deger lizerinden ddeme yapilir. Arac bulunursa
ancak hasarliysa, onarim masraflari karsilanir. Ozellikle
buytk sehirlerde ve populer arac modellerinde hirsizlik

riski yiksek oldugundan, bu teminat kritik onem tasir.

Prosediir: Calinma durumunda derhal polise basvurulmali
ve sigorta sirketine bildirimde bulunulmalidir. Teminat
odemesi icin resmi makamlardan alinan belgeler

gereklidir.



Ihtiyari Mali Mesuliyet (IMM)

Trafik Sigortasi Limitlerini Asan Zararlar icin Ek Koruma
)

iMM Nedir? IMM Neleri Kapsar?

Ihtiyari Mali Mesuliyet (IMM), trafik sigortasinin karsilamadigi, zorunlu teminat limitlerinin iizerinde ‘ Maddi Zararlar: Trafik sigortas: limitini asan arac hasarlari, miilk hasarlari ve diger maddi kayiplar

kalan maddi ve bedeni zararlari giivence altina alan istege bagli ek sigorta teminatidir. *  BedeniZararlar: Limit Gstl tedavi masraflari, sirekli sakatlik tazminatlari, 6lim
tazminatlari, is goremezlik 6demeleri

ZMSS (Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi) limitleri asildiginda, fazla tutari cebinizden 6demek yerine . o , , .. o )
J Yiiksek Limitler: 500.000 TL'den 5.000.000 TL'ye kadar degisen limit secenekleri

IMM sigortaniz devreye girer ve belirlenen limite kadar tazminat 6demesi yapar.

. Esneklik: ihtiyaciniza gére limit belirleyebilme imkani
VAN
Neden Onemlidir? Kimler icin Gereklidir?
Biiyiik kazalarda ekonomik yikim yasamamak: Ozellikle liiks araclarin karistigi kazalarda veya cok o Yogun trafikte sik arac kullananlar
sayida yaralinin oldugu durumlarda, trafik sigortasi limitleri yetersiz kalabilir. IMM bu riski ortadan . Liiks ve yilksek degerli arac sahipleri
kaldirir. '

Mahkeme siireci ve tazminat riskleri: Ciddi kazalarda acilan davalar yiz binlerce hatta milyonlarca TL : Ticari arac isletenleri

tazminata mal olabilir. IMM yasal siireclerde sizi korur. *  Uzun mesafe soforleri

.o i . ) ] _ o Ekonomik riskten kacinan herkes

Ongorilemeyen zararlar: Trafik kazalarinda hasar tutarini onceden tahmin etmek imkansizdir. IMM bu

belirsizlige karsi guvence saglar. Onemli: IMM primlerinin makul olmasi ve sagladigi genis koruma g6z éniine alindiginda, tim

surlculericin onerilir.

[0 . Uzman Tavsiyesi

IMM sigortasi, diisiik bir prim karsiliginda cok biiyiik finansal riskleri ortadan kaldirir.
Ozellikle biiyiik sehirlerde ve otoyollarda sik seyahat edenler icin vazgecilmez bir giivencedir.
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Excess (Artan Mali Sorumluluk)

Trafik sigortasi ve IMM (Ihtiyari Mali Mesuliyet) limitlerine ek olarak giivence saglayan Excess teminati, aracinizla ilgili yasanabilecek kazalarda standart limitlerin

otesinde kapsamli koruma sunar. Bu ek glvence sayesinde, beklenmedik yuksek tutarli hasarlarda bile mali acidan korunma altinda olursunuz.

Excess Teminati Maddi Zarar Teminati Bedeni Zarar Teminati

Artan mali sorumluluk sigortasi, zorunlu Trafik kazasinda karsi tarafa verdiginiz maddi Kaza sonucu karsi tarafta meydana gelen

trafik sigortasi ve IMM policelerine ek olarak zararlar icin zorunlu sigorta ve IMM yaralanma, maluliyet veya vefat gibi bedeni

ekstra giivenlik saglar. Ozellikle yiiksek limitlerine ek Excess teminati devreye girer. zararlar icin standart sigorta limitlerine ek
degerli araclara veya ciddi yaralanmalara yol Arac hasarlari, isyeri hasarlari, altyapi Excess teminati sizin icin odeme yapar.

acan kazalarda devreye girerek, standart zararlari gibi maddi kayiplari police limitleri Tedavi giderleri, is glicu kayiplari ve manevi
limitler yetersiz kaldiginda finansal koruma dahilinde karsilayarak, cebinizden ek cdeme tazminatlari kapsayan bu glvence, yuksek
sunar. yapmanizi onler. tutarli bedeni zarar taleplerinde kritik oneme

sahiptir.

Excess teminati, 6zellikle sehir ici ve yogun trafikte sikca karsilasilabilecek kazalarda, trafik sigortasi ve IMM'nin (st limitlerine ek olarak sizin yerinize devreye

girerek finansal yukunuzu hafifletir. Bu sayede hem kendinizi hem de ailenizi beklenmedik mali yukumluluklerden koruma altina almis olursunuz.
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Ferdi Kaza Sigortasi

Siricii ve yolcular icin Kisisel guvence

Ferdi Kaza Sigortasi, aractaki surtcu ve yolcularin kaza sonucu karsilasabilecegi vefat, maluliyet veya yaralanma durumlarinda maddi destek saglayan onemli bir glivence unsurudur.
Karsilasabileceginiz trafik kazalarindan sonra ortaya cikan vefat, kalici sakatlik ya da tedavi gerektiren yaralanma durumlarinda size ve ailenize maddi destek sunarak, zor anlarda

maddi sikintilar yasamanizi onler. Bu teminat sayesinde, kaza sonrasi donemde tedavi masraflari, gelir kaybi ve diger finansal ihtiyaclariniz karsilanir.

————— —0—— 00—

Kaza Sonucu Vefat Teminati Kaza Sonucu Maluliyet Teminati Tedavi Masraflari Teminati

Trafik kazasi sonucunda suricu veya yolcularin vefat Trafik kazasi nedeniyle kalici sakatlik (maluliyet) Kaza sonrasi ortaya cikan tedavi giderleri, hastane

etmesi durumunda, ailelere belirlenen police limiti meydana gelmesi halinde, saglik kurulu raporuyla masraflari, ameliyat Ucretleri, ilac bedelleri ve fizik

dahilinde maddi destek saglanir. Bu cdeme, geride belirlenen maluliyet derecesine gore tazminat tedavi gibi saglik harcamalari police limitleri

kalan aile fertlerinin ani gelir kaybini telafi etmeye odemesi yapilir. Maluliyet orani yizdelik olarak dahilinde karsilanir. Bu teminat, Sosyal Glvenlik

yardimci olur ve cenaze masraflari ile acil finansal hesaplanir ve police limitinin bu orani kadari Kurumu (SGK]) veya 6zel saglik sigortasinin

ihtiyaclarin karsilanmasina destek olur. Vefat sigortaliya 6denir. Ornegin, %30 maluliyet karsilamadigi ekstra masraflar icin de gecerlidir.

teminati, policede belirtilen kisi basina disen limit durumunda, police limitinin %30'u 6deme olarak Tedavi masraflari teminati, kaza sonrasi iyilesme

uzerinden hesaplanarak odenir. yapilir. Bu glivence, is glicl kaybi ve yasam surecinde maddi yuk olusturmamasi icin kritik 6nem
kalitesindeki dislise karsi finansal destek saglar. tasir.

Ferdi Kaza Sigortasi, 6zellikle ailesinin gecimini saglayan kisiler icin hayati oneme sahiptir. Kaza aninda ve sonrasinda ortaya cikabilecek finansal belirsizlikleri minimize ederek, hem

kendinize hem de sevdiklerinize guvenli bir gelecek sunarsiniz.
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IMM & Excess ve Ferdi Kaza Teminatlari

Kapsamli glivence paketleri ve limit secenekleri

Asagidaki tabloda, farkli ihtiyaclara gére yapilandirilmis IMM (ihtiyari Mali Mesuliyet), Excess (Artan Mali Sorumluluk) ve Ferdi Kaza teminat limitleri sunulmaktadir. Her bir
paket, farkli risk profillerine ve bltcelere uygun olarak tasarlanmistir. Teminat limitlerini artirarak daha kapsamli koruma elde edebilir, olasi biyuk hasarlarda finansal
guvence saglayabilirsiniz.

IMM Teminati (TL) Excess Teminat Limiti Ferdi Kaza (TL)
25.000 350.000/ 1.750.000 20.000

100.000 700.000 / 3.500.000 25.000

250.000 3.500.000 / 17.500.000 30.000

500.000 5.000.000 / 25.000.000 40.000

750.000 7.000.000 / 35.000.000 50.000
1.000.000 100.000
1.500.000 150.000
2.500.000

5.000.000

Limit Seciminde Dikkat Edilmesi Gerekenler

e  Arac Degeri: Yiksek degerli araclar icin daha yiiksek limitler tercih edilmelidir

Kullanim Yogunlugu: Ginlik ve yogun trafikte kullanim durumunda kapsamli teminatlar onerilir
Suricu Profili: Genc ve tecribesiz siriculer icin ekstra glivence avantajlidir

Aile Durumu: Ailenin gecimini saglayan kisiler icin Ferdi Kaza limitleri yuksek tutulmalidir

Biitce Planlamasi: Prim-teminat dengesi gozetilerek en uygun paket secilmelidir
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Muafiyetli Kasko Nedir?

Muafiyetli kasko, hasar durumunda sigortalinin zararin belirli bir kismini kendisinin karsiladigi, kalan kismin ise sigorta sirketi tarafindan 6dendigi bir kasko turudur.
Bu sistem, klcuk hasarlari sigorta kapsami disinda tutarak, sigorta primlerinin daha uygun fiyatli olmasini saglar. Muafiyet tutari, policede onceden belirlenir ve
hasarin belli bir ylizdesi (%5, %10 gibi) veya sabit bir tutar (5.000 TL, 10.000 TL gibi) seklinde olabilir.

> 2
© g
Muafiyet (Eksik Teminat) Kavrami Muafiyetli Kasko Muafiyetsiz Kasko
Aciklama: Sigortalinin, meydana gelen hasarin belirli bir kismini Aciklama: Sigorta sirketi, hasarin muafiyet tutarini asan kismini oder. Bu Aciklama: Her turld hasar, ne kadar kiiclik olursa olsun, sigorta sirketi
kendisinin 0demesi anlamina gelir. Bu tutar veya oran policede acikca sayede sigorta primi dnemli dlciide diser ve kiictik hasarlar icin dosya tarafindan tam olarak karsilanir. Ancak bu avantaj nedeniyle primi daha
belirtilir. acma zahmetinden kurtulursunuz. yuksektir.
Ornek: Policede %5 muafiyet varsa, 100.000 TL'lik hasarin 5.000 TL'sini Ornek: Policede 5.000 TL muafiyet varsa ve hasar 3.000 TL ise, bu tutarin Ornek: Kiiciik bir boya cizilmesi veya ayna kirilmasi gibi 1.000 TL'lik
arac sahibi oder. Alternatif olarak, sabit 5.000 TL muafiyet belirlenmisse, tamamini arac sahibi 6der, sigorta 6deme yapmaz. Ancak hasar 15.000 TL hasarlarda bile sigorta tim masrafi 6der. Sigortali herhangi bir 6deme
hasar ne olursa olsun bu tutar sigortali tarafindan karsilanir. ise, 5.000 TL arac sahibi, 10.000 TL sigorta sirketi tarafindan karsilanir. yapmaz.
Muafiyetli Kaskonun Amaci ve Avantajlari Muafiyetli Kaskonun Dezavantajlari
Amac: Kiclk hasarlari sigorta disinda tutarak sigorta sirketinin risk maliyetini azaltmak ve bu sayede primleri Dezavantaj: Kiiciik hasarlarda cebinizden 6deme yapmaniz gerekir. Ozellikle park kazalari, kiiciik carpma ve cizilmeler
disirmektir. Sigorta sirketi daha az sayida dosya ile ugrastigi icin operasyonel maliyetleri diser. gibi dislk tutarli hasarlarda sigorta 6deme yapmaz.
Avantaj: Yillik kasko primi genellikle muafiyetsiz kaskoya gore %10 ile %30 arasinda daha ucuzdur. Kiictk hasarlarla Ornek: Muafiyet tutari 5.000 TL olarak belirlenmis bir policede, 3.000 TL'lik hasar tamamen arac sahibi tarafindan

ugrasmak istemeyen ve bitce dostu sigorta arayan siricller icin idealdir. karsilanir. Ancak 12.000 TL'lik hasarin 5.000 TL'si arac sahibi, 7.000 TL'si sigorta sirketi tarafindan édenir.

Ornek: Muafiyetsiz kasko primi yillik 15.000 TL iken, muafiyetli kasko primi 10.500 TL olabilir, bu da 4.500 TL tasarruf

anlamina gelir. Kimlere Uygundur: Dikkatli surdciiler, yillik disiik hasar beklentisi olanlar ve prim tasarrufu oncelikli olanlar icin

muafiyetli kasko uygun bir tercihtir.

) Karar Verirken Dikkate Alin: Eger yilda birkac kiiclik hasar yasiyorsaniz, muafiyetsiz kasko sizin icin daha avantajli olabilir. Ancak dikkatli bir stirlicliyseniz ve kiiclk
hasarlari kendiniz karsilamakta sorun gormuyorsaniz, muafiyetli kasko ile onemli prim tasarrufu saglayabilirsiniz.



Hasar Sonrasi Gerekli Evraklar

Ihbar tiiriine gore gerekli belgeler ve siirec bilgileri

Trafik kazasi sonrasinda hasar talebinde bulunurken, olayin niteligine gore farkli belgeler gereklidir. Dogru evraklarin eksiksiz bir sekilde teslim edilmesi, hasar
islemlerinizin hizli ve sorunsuz bir sekilde sonuclanmasini saglar. Asagida, Uc farkli thbar turu icin gerekli evraklar detayli olarak aciklanmistir.

Anlasmali Kaza Tutanagi Zabit (Polis / Jandarma Tutanag) @ Beyan (Tek Tarafli Hasar)

Taraflarin karsilikli anlasarak doldurdugu ve imzaladigi resmi kaza Trafik kazasinin polis veya jandarma tarafindan resmi olarak kayit altina Karsi tarafin olmadigi tek tarafli hasarlarda (agaca carpma, duvara
tutanagidir. Maddi hasarli kazalarda, polise haber vermeden taraflar alindigi belgedir. Ozellikle bedeni hasarli veya anlasmazlik durumunda carpma, otoparka giris-cikis hasarlari vb.) sigortalinin yazili beyaniyla
arasinda kayit altina alinir. kolluk kuvvetlerince tutulur. yapilan hasar bildirimidir.
* BTl e tL.Jtana§| (iki tara.f tar:;.\fn.wdarlw imz.a a?ltma I J Kolluk kuvveti tarafindan diizenlenen zabit tutanag (tim sayfalari ° Kazanin nasil, nerede ve ne zaman gerceklestigini detayli

kaﬁfr?a ve tahribat olmayan, tim bilgileri eksiksiz doldurulmus v eldle e i) aciklayan yazili beyan

sekilde

o o ; . — o Alkol 6lctim raporu (Olay yerinde yapilmis ise; yapilmamissa o Olay yeri fotograflari (hasarin olus anini ve hasarli bolgeleri gosteren)
J Her iki tarafin gecerli surici ehliyetlerinin fotokopileri .

hastane sevk belgesi ve hastaneden alinmis alkol raporu) - Siriiciiniin gecerli ehliyet fotokopisi

: Taraflarin arac ruhsat fotokopileri o Not: Zabit ile kayit altina alinan kazalarda, taraflarin police, ehliyet .

ve ruhsat fotokopileri zabit icinde yer aliyorsa ayrica istenmez

A hsat fotokopisi
J Her iki tarafin gecerli trafik sigorta policesi (ZMSS]) fotokopileri R

o Olay yeri fotograflari (riicu islemleri ve hasar tespiti icin gereklidir)

Evrak Hazirlama Siirecinde Dikkat Edilecek Noktalar

Eksiksiz Bilgi: Tum belgeler net, okunakli ve eksiksiz doldurulmalidir. Karalama veya silinti iceren belgeler kabul edilmez.

Fotograf Kalitesi: Olay yeri ve hasar fotograflari yiiksek coziinirlikte, hasari net gosteren acilardan cekilmelidir.

Tutarliik: Tim belgelerde yer alan bilgiler (tarih, saat, yer, kisi bilgileri) birbiriyle uyumlu olmalidir.

Hizli iletisim: Kaza sonrasi en kisa siirede sigortaciniz ile iletisime gecerek gerekli evraklari égrenin ve siirecin hizli ilerlemesini saglayin.
Saklama: TUm belgelerin birer kopyasini kendinizde saklayin ve dijital ortamda yedekleyin.

AR

1 Onemli Hatirlatma: Evraklarin eksik veya hatali olmasi, hasar dosyanizin isleme alinmasini geciktirebilir veya reddedilebilir. Her zaman sigorta sirketinizin yonlendirmeleri dogrultusunda hareket edin ve gerekli tim
belgeleri zamaninda iletin.



Deger Kaybi Talepleri

Trafik kazasi sonrasi onarilan araclarin piyasa degerinde meydana gelen dislse de?(er kaybi” denir. Arac hasar kaydi nedeniyle ikinci el piyasasinda daha
disiik fiyattan alici bulur. Deger kaybi talebi, bu kaybin karsi taraftan veya sigorta sirketinden tahsil edilmesi siirecidir.

Deger Kaybi Nedir? Deger Kaybi Talebinde Bulunma Siireci
Kaza sonrasi profesyonel onarim yapilsa dahi, aracin hasar ge¢misi kayitlara gecer ve bu durum satis Deger kaybi talebi, aracin hasar sonrasi degerinde olusan kayiplarin tazmin edilmesi icin yapilan resmi
degerini olumsuz etkiler. Deger kaybi, aracin hasar dncesi piyasa degeri ile hasar sonrasi onarilmis basvurudur. Bu siirec genellikle su adimlariicerir:

piyasa degeri arasindaki farktir.

1 Ekspertiz Raporu Alinmasi: Yetkili ekspertiz firmalarindan deger kaybi hesaplama raporu temin edilir
Deger Kaybinin Olusma Nedenleri: 2 Talep Dilekcesi Hazirlanmasi: Zarar goren tarafin talep dilekcesi dizenlenir
J Hasar kaydinin trafik kayitlarinda gorinmesi 3. Sigorta Sirketine Basvuru: Gerekli belgelerle sigorta sirketine deger kaybi talebi iletilir
o Alicilarin hasarli araclara given duymamasi 4 Degerlendirme ve Odeme: Sigorta sirketi talebi inceler ve uygun goriirse 6deme yapar
o Onarim kalitesine dair sipheler

J Ikinci el piyasasinda talep azalmasi

Karsi arac tarafindan talep edilen arac deger kaybi bedelleri, kusurlu aracin Zorunlu Trafik Sigortasi kapsaminda karsilanir. Trafik policesi limitinin dolmasi durumunda, sirasiyla:

01 02 03
ihtiyari Mali Mesuliyet (IMM) veya Excess teminati IMM veya Excess limitlerinden biri doldu ise digerinden karsilair Hicbiri yoksa, kalan kisim misteriye (isletene) yansitilir.
04

Ancak kazanc kaybi, arac yatma bedeli, is kaybi gibi talepler trafik veya kasko sigortasi kapsami disindadir.
Bu tir talepler, police kapsamina girmedigi icin kusurlu aracin isleteni olan misteri sorumlulugundadir.

1 Onemli Bilgi: Deger kaybi talebi, hasar tutari ve aracin yasi gibi faktorlere bagli olarak degisiklik gosterir. Genellikle ciddi hasar géren ve nispeten yeni araclar icin daha yiiksek deger kaybi tazminati alinabilir. Talebin kabul
edilmesi icin ekspertiz raporunun yetkili ve givenilir bir kurulustan alinmasi kritik 6nem tasir.

D' HedefFilo
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