
İşleri dönüştüren

Ürün ve hizmetlerimizi ihtiyaçlarınıza göre özelleştiriyor, 
sektörde fark yaratan uygulamaları hizmetinize sunuyoruz.

çözümlerimiz



Çözüm Merkezi, Portföy Yöneticileri 
ve Memnuniyet Araştırmaları 
aracılığıyla ihtiyaçlarınıza yönelik 
geri bildirim topluyoruz.

1

İhtiyacınıza uygun ürünlerin pazar 
araştırmasını yapıyoruz.

2

Kontratları referans alarak ürün 
gereksinim analizi yapıyoruz.

3

Maliyet ve zaman avantajı için 
finansal çözümler üretiyoruz.

4

İhtiyacınıza uygun ürün ve çözümler 
için geliştirmeler yapıyoruz.

5

filo kiralama

İşleri dönüştüren

ile ihtiyacınıza 
uygun çözümler 
üretiyoruz



Ürün ve hizmetlerimizi ihtiyaçlarınıza 
göre özelleştiriyor, sektörde fark yaratan 
uygulamaları hizmetinize sunuyoruz.

İşleri Dönüştüren
Ürünlerimiz



Özelleştirilebilen güvence 
paketlerimiz ile kaza/arıza halinde, 

km aşımı yapıldığında ve araç 
iadesinde karşılaşabileceğiniz 

maliyetlerin riskini ortadan 
kaldırıyoruz. Sürpriz bir fatura ile 

karşılaşmıyorsunuz.

Zamanın en değerli sermaye 
olduğunun bilinciyle teslimat, 
iade, bakım, lastik değişimi ve 

muayene dönemlerine özel vale 
hizmeti sunuyoruz.

Sürprizsiz Fatura

Peşin Ödemeli, Peşinatlı, Yıllık 
Artan gibi ödeme planlarıyla 
ödeme esnekliği sunuyoruz. 
Ayrıca Bedelsiz Erken İade 

Hakkı ve Erken İade Güvencesi 
ürünlerimizle de sözleşme 

esnekliği sağlıyoruz.

Operasyonel ihtiyaçlarınızı 
kolaylaştırmak adına sunduğumuz 

imkânlar:

Kurumsal kimlik çalışmaları
(Logo Giydirme)

Taşıt tanıma sistemi kurulması
(Yakıt Yönetim Sistemi)

Özmal araçların satışı
(Sat Kazan Kirala Kazan) 

Araçla yurt dışına çıkma

Zamandan Tasarruf Esneklik Operasyonel Kolaylık



Sürprizsiz 
Fatura



Konfor 
Paket

Fiyat 
Güvencesi 

Araç İade Güvencesi

Excess Sigorta

Kullanıcı hatalarına bağlı, mekanik 
arıza ve öngörülemeyen risklerden 
kaynaklanabilen tüm maliyetleri biz 
üstleniyor, ekstra maliyetleri size 
yansıtmıyoruz. Böylece muhasebesel ve 
operasyonel takip süreçlerini ortadan 
kaldırıyoruz.

Fiyatı sabitleyerek km 
revizyonu yapmak istediğiniz 
kontratlarda sürpriz maliyetlerle 
karşılaşmanızı önlüyoruz. 
Oluşabilecek km revizyonları için 
fiyat güvencesi veriyoruz.

Genel kaporta hasarlarını, genel temizlik 
ve kullanım süresine bağlı olarak 
oluşabilecek aşınmalara karşı, güvence 
bedelini aylık kira ücretlerine ekliyoruz ve 
araç iadesi sonrasında sürpriz faturalarla 
karşılaşmanızı önlüyoruz.

Bu ürünümüzle trafik sigorta ve İMM 
limitlerini aşan tutarları karşılıyoruz.  

(Tüm filonuzu içeren bir poliçe düzenlenmekte ve İMM 
limitlerini aşan durumlarda karşılanmaktadır) 



İhtiyari Mali 
Mesuliyet

Kayıp Anahtar 
Sigortası Ferdi Kaza

Araç sahibinin üçüncü kişilere vereceği 
maddi ya da bedensel zararlar, yasal 
limitler dâhilinde Zorunlu Trafik Sigortası 
ile çözülüyor ve söz konusu limitleri aşan 
kısmı ise İhtiyari Mali Mesuliyet (İMM) 
ürünümüz kapsamında biz karşılıyoruz. 

Aracınızın anahtarının kaybolması 
ya da çalınması durumunda 
doğacak masraflara karşı 
sorumluluğu biz üstleniyoruz. Yeni 
anahtarın yapılması için sizden ek 
ücret talep etmiyoruz 

Araçlarımızda gerçekleşen bir 
yaşam kaybı veya yaralanmalı 
kazalarınızı poliçe limitleri 
dahilinde tazmin ediyoruz.



Esneklik

Ürün ve hizmetlerimizi ihtiyaçlarınıza göre 
özelleştiriyor, size özel ödeme planları ile 
sunuyoruz.



Bedelsiz Erken 
İade Hakkı

Erken İade 
Güvencesi

Bedelsiz Erken İade Hakkı ürünümüzle tek 
seferde 10 ve üzeri araç kiralamanız hâlinde 
portföyün %10’una kadar olan araçlar için 
bedelsiz erken iade hakkı tanıyoruz.

Böylece; erken iade ihtiyacı oluşması 
halinde bedelsiz erken iade yapabilirsiniz. 

İadeyi gerçekleştireceğiniz 
aya göre erken iade bedeli 
yansıtıyor, standart erken iade 
ceza bedeli koşullarından daha 
avantajlı iade tutarı ödemesi ve 
vade esnekliği sağlıyoruz.



Zamandan
Tasarruf



Lastik Valesi

İade 
Valesi

Teslimat 
Valesi

Periyodik 
Bakım Valesi

Lastik Valesi, sözleşme süresi boyunca yılda iki 
kere yapılacak kış lastiği sökme/takma işlemleri 
ve dört mevsim lastiği değişimi için sunduğumuz 
hizmetimizdir. 

Aracı servise götürme, serviste bekleme, 
servisten alma gibi operasyonel işlemlerle zaman 
kaybetmemeniz için bu işleri biz hallediyoruz.

İade Valesi ürünümüz ile, sözleşme 
sonlandığında araçları bildirdiğiniz 
adresten teslim alıyoruz.

Beyan ettiğiniz adrese ve teslim 
alınacak araç sayısına göre gerekirse 
çekici hizmetiyle araçları belirttiğiniz 
adresten alıyoruz. Böylece araç iade 
noktasında bekleyerek zaman kaybı 
yaşamanızı önlüyoruz.

Teslimat Valesi ürünümüz 
kapsamında, sipariş sürecini 
tamamlamanızın ardından araçları 
çekici hizmetiyle adresinize teslim 
ediyoruz. 

Sıfır araçlar trafiğe çıkarılamadığı 
için aracı bayiden alamayacağınız 
durumlarda vale hizmeti 
sunuyoruz ve çekici hizmetiyle 
teslim ediyoruz.

Periyodik Bakım Valesi 
kapsamında, sözleşme süresi 
boyunca yapılması gereken 
periyodik bakım işlemleri için vale 
tahsis ediyoruz. 

Aracı servise götürme, serviste 
bekleme, servisten alma gibi 
operasyonel işlemlerde zaman ve 
olası iş kayıplarınızı önlüyoruz. 



Yerinde Lastik 
Değişim Hizmeti

Muayene 
Valesi

Yerinde Lastik Değişimi Hizmeti ile kış lastiği ve 
dört mevsim lastiklerin sökme/takma işlemlerini 
doğrudan sizin adresinizde yapıyoruz.

Lastik değişimleri sizin adresinizde yapılacağı 
için iş gücü kaybı yaşamıyorsunuz. Tüm filonun 
lastik değiştirme organizasyonu aynı zamanda 
tamamlıyoruz.

Bu hizmeti şu an için sadece İstanbul genelinde verebiliyoruz.

Muayene Valesi hizmetimiz kapsamında, 
araçların yasal olarak yapılması gereken 
muayene işlemlerini biz yapıyoruz. 

Aracı muayene istasyonuna götürme, 
istasyonda bekleme, istasyondan alma gibi 
operasyonel işlemler için zaman harcamanıza 
gerek kalmıyor.



Operasyonel
Kolaylık



Sat Kazan 
Kirala Kazan

Yakıt Yönetim 
Sistemi

Logo Giydirme 
Sökme

Yurt Dışı 
Kullanım

Sat Kazan hizmetimizle şirket araçlarınızı gerçek 
değerinde satıyoruz. Kirala Kazan ile de operasyonel 
kiralama avantajları sunuyor; araç tedariği, sözleşme 
ve evrak takibi gibi süreçlerde destek veriyoruz.

Biz satış operasyonunu üstleniyoruz, siz ise şirketinize 
nakit sağlama imkânına sahip oluyorsunuz. Ayrıca 
kiralık araçlar için anlaşmalı servislerde hiçbir 
ücret ödemeden periyodik araç bakımı yaptırma gibi 
ayrıcalıklardan yararlanabiliyorsunuz.

Yakıt Yönetim Sistemi ile tedarikçi 
akaryakıt istasyonlarından 
şirket araçlarına anlık olarak 
ödeme yapmadan indirimli 
yakıt alabiliyor ve yakıt dolum 
bilgilerini takip edebiliyorsunuz. 

Akaryakıt harcamalarını size özel 
sunulan indirimli fiyatlar ve vade 
avantajlarıyla gerçekleştirebilir, 
sistem üzerinden yakıt tüketim 
istatistiklerini görebilirsiniz.

Talep etmeniz hâlinde 
aracın logo giydirme, sökme 
ve temizleme işlemlerini 
yapıyoruz.

Müşavir işlemleri için 
faturayı, trafik tescil 
işlemleri için ise dekontu 
ibraz etmenizin ardından 
yetki yazısı ve vekaletnameyi 
size iletiyoruz. 

Fark yaratan Yurt Dışı Kullanım 
hizmetimiz dâhilinde iş ve özel 
seyahatlerinizi gözetiyor, araçla yurt 
dışına çıkabilmenize imkan tanıyoruz. 

Bu hizmetimizden faydalanabilmek 
için size ileteceğimiz formu 
doldurmanız ve çıkış tarihlerini 
onaylatmanız yeterlidir. Sonrasında 
yurt dışı vekaletini adresinize 
gönderiyoruz. 



Araç takip hizmetimiz Hedmobil ile filonuzu akıllı yöneterek 
fark yaratabilir, araç kullanıcı davranışlarını ölçüp güvenli 
sürüş sağlayarak kazaları azaltabilirsiniz. Anlık konum 
izleme, rota optimizasyonu, kilometre aşım bildirimi, yakıt 
kontrolü, uzaktan güç kesme ve acil durum alarmı gibi 
çeşitli özelliklerle operasyonel faaliyetlerinizi 
güçlendirebilirsiniz. Ayrıca kapsamlı raporlar ile filonuz için 
gerekli aksiyonları verilere dayalı şekilde alabilirsiniz.   

Ceza Yönetimi Hizmeti, müşterilerimize düzenlenen ve 
tebliğ edilen trafik cezası, idari para cezası vb. cezaların 
Hedef Filo tarafından takibini ve fatura edilmek üzere 
ödenmesini sağladığımız hizmetimizdir. 

Müşterilerimiz, araçlarıyla ilgili ceza ödemelerinde erken 
ödeme indiriminden faydalanır; ceza takip ve ödeme 
prosedürlerinin izlenme adımlarını Hedef Filo'ya bırakarak 
operasyonel kolaylığın keyfini sürer.
 

Ceza Yönetimi
Hizmeti




